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ENTEL TELEFONIA PERSONAL S.A. Y FILIALES
ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA CONSOLIDADOS
Al 31 de marzo de 2010y 31 de diciembre de 2009

ACTIVOS

ACTIVOS CORRIENTES

Efectivo y equivalentes al efectivo

Activos financieros a valor razonable con cambios en
resultados

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, neto

Cuentas por cobrar a entidades relacionadas

Inventarios

Pagos anticipados

Cuentas por cobrar por impuestos

TOTAL ACTIVOS CORRIENTES

ACTIVOS NO CORRIENTES

Activos intangibles, neto
Plusvalia

Propiedades, planta y equipo, neto
Activos por impuestos diferidos
Pagos anticipados

TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES

TOTAL ACTIVOS

Las notas adjuntas nimeros 1 a 30 forman parte integral de estos estados financieros consolidados

Notas

10
14
13

31-03-2010 31-12-2009
M$ M$

5.038.810 2.328.684
62.162 204.036
140.134.511 150.682.369
1.899.050 1.090.608
28.535.075 23.777.502
11.752.839 8.077.838
3.632.930 2.784.072
191.055.377 188.945.109
697.972 700.044
1.722.451 1.722.451
555.354.314 557.263.438
16.875.362 15.206.825
2.708.492 2.605.351
577.358.591 577.498.109
768.413.968 766.443.218

) entel



ENTEL TELEFONIA PERSONAL S.A. Y FILIALES
ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA CONSOLIDADOS
Al 31 de marzo de 2010y 31 de diciembre de 2009

PASIVOS

PASIVOS CORRIENTES

Otros pasivos financieros

Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar
Cuentas por pagar a entidades relacionadas
Cuentas por pagar por impuestos

Ingresos diferidos

Pasivos acumulados (o devengados)

TOTAL PASIVOS CORRIENTES

PASIVOS NO CORRIENTES

Cuentas por pagar a entidades relacionadas
Provisiones

Pasivos por impuestos diferidos

Ingresos diferidos

TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES

PATRIMONIO NETO

Capital emitido
Otras reservas
Resultados retenidos

Patrimonio neto atribuible a los tenedores de
instrumentos de patrimonio neto de controladora
Participacion no controladores

TOTAL PATRIMONIO NETO

TOTAL PASIVOS PATRIMONIO NETO

Las notas adjuntas nimeros 1 a 30 forman parte integral de estos estados financieros consolidados

Notas

11
16

14
18
19

17
14
18

15
15
15

15

31-03-2010 31-12-2009
M$ M$
307.354 313.158
135.630.743  146.526.023
15.272.718 27.683.747
1.017.105 985.189
20.242.557 20.813.133
5.043.068 6.134.840
177513545  202.456.090
222.130.107  221.541.526
3.390.369 3.229.208
7.723.907 8.756.842
391.740 457.943
233.636.123 _ 233.985.519
162.983.722  162.983.722
(50.173.017)  (50.173.017)
244121660  216.885.507
356.932.365  329.696.212
331.935 305.397
357.264.300 _ 330.001.609
768.413.968  766.443.218
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ENTEL TELEFONIA PERSONAL S.A. Y FILIALES
ESTADO INTEGRAL DE RESULTADOS CONSOLIDADOS

@) entel

Por los ejercicios terminados al:

Notas 31-03-2010 31-03-2009
M$ M$
ESTADO INTEGRAL DE RESULTADOS
Ingresos ordinarios 20 193.688.342 190.471.134
Otros ingresos de operacion 20 1.468.683 250.384
Gastos de personal 21 (9.578.091) (8.911.583)
Depreciacién y amortizacion (39.840.943) (39.508.262)
Pérdidas por deterioro (reversiones), neto 6 (5.656.302) (5.562.499)
Otros gastos varios de operacion 20 (103.914.866) (99.221.927)
Ganancia (pérdida) por baja en cuentas de activos no corrientes no
mantenidos para la venta 58.425 71
Costos financieros 20 (2.851.598) (2.527.689)
Ingreso (pérdida) procedente de inversiones, neto 6.111 21.950
Diferencias de cambio 23 (466.876) 508.318
Ingreso (pérdida) por unidades de reajuste 24 (510.745) 4.697.145
Ganancia antes de impuesto 32.402.140 40.217.042
Ingreso (gasto) por impuesto a las ganancias 14 (5.139.449) (6.848.772)
GANANCIA 27.262.691 33.368.270
GANANCIA ATRIBUIBLE A TENEDORES DE INSTRUMENTOS
DE PARTICIPACION EN EL PATRIMONIO NETO DE LA
CONTROLADORA Y PARTICIPACION NO CONTROLADORES
Ganancia atribuible a los tenedores de instrumentos de
participacién en el patrimonio neto de la controladora 27.236.153 33.333.536
Ganancia atribuible a participacion no controladores 15 26.538 34.734
GANANCIA 27.262.691 33.368.270
GANANCIA POR ACCION
ACCIONES COMUNES
Ganancias basicas por accion ($ por accion) 319.403,24 390.908,34
ACCIONES COMUNES DILUIDAS
Ganancias diluidas por accion ($ por accion) 319.403,24 390.908,34
RESULTADO DE INGRESOS Y GASTOS INTEGRALES
ATRIBUIBLES A
Resultado de ingresos y gastos integrales atribuible a los
controladores 27.236.153 33.333.536
Resultado de ingresos y gastos integrales atribuible a participacién
no controladores 15 26.538 34.734
Resultado de ingresos y gastos integrales, Total 27.262.691 33.368.270

Las notas adjuntas niameros 1 a 30 forman parte integral de estos estados financieros consolidados



ENTEL TELEFONIA PERSONAL S.A. Y FILIALES
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
Al 31 de marzo de 2010 y 31 de diciembre de 2009

Cambios en Cambios en otras reservas

@) entel

capital emitido

Cambios en patrimonio neto

Acciones Res_e_rvas para Otras reservas Cambios en atribuible a los tenedores de C._amblo_s,en C'?mb".)s en
Conceptos P dividendos - resultados . - . participacion no patrimonio neto,
Ordinarias varias - instrumentos de patrimonio
propuestos retenidos neto de la controladora controladores total
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Saldo inicial 01-01-2010 162.983.722 (38.121.260) (12.051.757) 216.885.507 329.696.212 305.397 330.001.609
Resultado de ingresos y gastos integrales - - - 27.236.153 27.236.153 26.538 27.262.691
Saldo final 31-03-2010 162.983.722 (38.121.260) (12.051.757) 244.121.660 356.932.365 331.935 357.264.300
Cambios en Cambios en otras reservas
capital emitido
. Cambios en patrimonio neto . .
. Reservas para Cambios en - Cambios en Cambios en
Acciones g Otras reservas atribuible a los tenedores de S - -
Conceptos Ordinarias dividendos varias result_ados instrumentos de patrimonio participacion no patrimonio neto,
propuestos retenidos neto de la controladora controladores total
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Saldo inicial 01-01-2009 162.983.722 (41.009.996) (12.018.757) 208.005.441 317.960.410 289.220 318.249.630
Resultado de ingresos y gastos integrales - - - 33.333.536 33.333.536 34.734 33.368.270
Saldo final 31-03-2009 162.983.722 (41.009.996) (12.018.757) 241.338.977 351.293.946 323.954 351.617.900

Las notas adjuntas numeros 1 a 30 forman parte integral de estos estados financieros consolidados



ENTEL TELEFONIA PERSONAL S.A. Y FILIALES
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO CONSOLIDADO

@) entel

Por los ejercicios terminados al
31-03-2010 31-03-2009

M$ M$
Flujos de efectivo por (utilizados en) operaciones:
Importes cobrados de clientes 240.904.478  252.579.656
Pagos a proveedores (145.348.807) (158.262.709)
Remuneraciones pagadas (9.332.363) (8.550.461)
Pagos recibidos y remitidos por impuesto sobre el valor afiadido (14.425.729)  (15.725.356)
Flujos de efectivo por (utilizados en) operaciones, total 71.797.579 70.041.130
Flujos de efectivo por (utilizados en) otras actividades de operacion:
Importes recibidos por intereses recibidos clasificados como de operacion 6.111 21.950
Pagos por intereses clasificados como de operaciones (2.947.486) (2.487.805)
Pagos por impuestos a las ganancias (8.706.895) (8.693.187)
Flujos de efectivo por (utilizados en) otras actividades de operacion, total (11.648.270)  (11.159.042)
Flujos de efectivo netos de (utilizados en) actividades de operacion 60.149.309 58.882.088
Flujos de efectivo netos de (utilizados en) actividades de inversion
Incorporacion de propiedad, planta y equipo (47.168.273)  (62.467.002)
Otros ingresos (desembolsos) de inversion 380.245 (4.180.562)
Flujos de efectivo netos de (utilizados en) actividades de inversion (46.788.028)  (66.647.564)
Flujos de efectivo netos de (utilizados en) actividades de financiamiento:
Préstamos de entidades relacionadas 9.953.905 7.037.720
Pago préstamos de entidades relacionadas (20.697.107) -
Flujos de efectivo netos de (utilizados en) actividades de financiamiento (10.743.202) 7.037.720
Incremento (decremento) neto en efectivo y equivalentes al efectivo 2.618.079 (727.756)
Efectos de las variaciones en las tasas de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo 92.047 683
Efectivo y equivalentes al efectivo, estado de flujos de efectivo, saldo inicial 2.328.684 2.190.070
Efectivo y equivalentes al efectivo, estado de flujos de efectivo, saldo final 5.038.810 1.462.997

Las notas adjuntas nimeros 1 a 30 forman parte integral de estos estados financieros consolidados



1.

Notas a los Estados Financieros Consolidados

ENTEL TELEFONIA PERSONAL S.A. Y FILIALES e entel
Al 31 de marzo de 2010

Informacién Corporativa

Entel Telefonia Personal S.A. se encuentra ubicada en Avenida Andrés Bello No. 2711 Piso 14,
Comuna de Las Condes, en Santiago de Chile y su identificacion tributaria es 79.826.760-4.

La Compairiia es una Sociedad Andnima Cerrada que se ha sometido voluntariamente a las normas
que rigen a las Sociedades Andnimas Abiertas, por ello se encuentra inscrita en el registro de valores
de la Superintendencia de Valores y Seguros, bajo el nimero 706. A su vez las filiales de la
Sociedad que se encuentran inscritas en el registro de la Superintendencia de Valores y Seguros, son
las siguientes:

NO
Nombre de la Filial RUT Inscripcion
Entel PCS Telecomunicaciones S.A. 96.806.980-2 636
Entel Telefonia Movil S.A. 96.679.680-4 635

La Sociedad matriz de la Compafiia es Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A. (Entel Chile
S.A.), con un 94,64% de las acciones, y Entel Inversiones S.A., con el 5,36% restante. Entel Chile
S.A. posee, ademas, un 99,99% de Entel Inversiones S.A.

Entel Telefonia Personal S.A. es la sociedad matriz de Entel PCS Telecomunicaciones S.A. y Entel
Telefonia Movil S.A. que son las sociedades que desarrollan el negocio mdvil. En la actualidad
Entel PCS Telecomunicaciones S.A., Filial de Entel Telefonia Personal S.A., cuenta con una
dotacion de 1.873 y 1.874 personas para los ejercicios terminados al 31 de marzo de 2010 y 31 de
diciembre de 2009, las cuales se distribuyen en:

Clasificacion al 31-03-2010  al 31-12-2009

No. Empleados  No. Empleados
Gerentes y subgerentes 56 54
Profesionales y Técnicos 959 949
Trabajadores 858 871
Total 1.873 1.874




ENTEL TELEFONIA PERSONAL S.A. Y FILIALES

Notas a los Estados Financieros Consolidados e en tel

Al 31 de marzo de 2010

2. Criterios Contables Aplicados

a)

b)

d)

Periodo contable

Los estados financieros consolidados (en adelante “estados financieros”) cubren los siguientes
periodos:

- Estados de Situacion Financiera y Estado de Cambios en el Patrimonio: Terminados al 31 de
marzo de 2010 y al 31 de diciembre de 20009.

- Estado Integral de Resultados: Por los ejercicios terminados al 31 de marzo de 2010 y 2009.

- Estado de Flujos de Efectivo: Por los ejercicios terminados al 31 de marzo de 2010 y 20009.

Bases de preparacion

Los estados financieros han sido preparados en base al costo histérico, excepto por los
instrumentos financieros derivados que han sido medidos a su valor justo. Los estados
financieros consolidados son presentados en pesos chilenos ($), y todos los valores son
redondeados al mil de pesos méas cercano, excepto donde se indique lo contrario, siendo el peso
chileno la moneda funcional de la Sociedad.

Los estados financieros del 31 de marzo de 2010 y 31 de diciembre de 2009 y sus
correspondientes notas, se muestran de forma comparativa de acuerdo a lo indicado en Nota 2 a).

Declaracién de Cumplimiento

Los estados financieros consolidados han sido preparados de acuerdo con Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) emitidas por el Internacional Accounting
Standards Board (IASB).

Bases de Consolidacion

Estos estados financieros consolidados comprenden los estados financieros de Entel Telefonia
Personal S.A. y todas sus filiales, las cuales incluyen los activos y pasivos al 31 de marzo de
2010 y al 31 de diciembre de 2009; y los resultados y flujos de efectivo por los ejercicios
terminados al 31 de marzo de 2010 y 2009 respectivamente. Los estados financieros de las
filiales son preparados para el mismo afio de reporte que la matriz, usando politicas contables
consistentes.

La consolidacion se ha realizado mediante la aplicacion del método de integracidon global para
aquellas sociedades sobre las cuales existe control, ya sea por dominio efectivo o por la
existencia de acuerdos con el resto de Accionistas. Todas las transacciones efectuadas entre las
sociedades consolidadas han sido eliminadas.



f)

ENTEL TELEFONIA PERSONAL S.A. Y FILIALES

Notas a los Estados Financieros Consolidados e en tel

Al 31 de marzo de 2010

Los intereses de los no controladores representan la porcion de utilidades (o pérdidas) y activos
netos que no son propiedad del Grupo, y son presentados separadamente en el estado integral de
resultados y dentro del patrimonio en estado de situacién financiera, separado del patrimonio de
la Sociedad matriz.

Las sociedades incluidas en la consolidacion son las siguientes:

Porcentaje de participacién

03/2010 12/2009
RUT Nombre de la Sociedad Directo Indirecto Total Total
96.806.980-2 Entel PCS Telecomunicaciones S.A. 99,90% 0,00% 99,90% 99,90%
96.679.680-4 Entel Telefonia Mévil S.A. 99,92% 0,00% 99,92% 99,92%
76.479.460-5 Entel Comercial S.A. 0,00% 99,00% 99,00% 99,00%
79.637.040-8 Intabeep Limitada 99,99% 0,01% 100,00% 100,00%

Bases de conversion de moneda extranjera

Los estados financieros consolidados son presentados en pesos chilenos ($), moneda funcional y
de presentacion de la Sociedad. Cada entidad del grupo determina su propia moneda funcional, y
las partidas incluidas en los estados financieros de cada entidad son medidas usando esa moneda
funcional. Los activos y pasivos monetarios denominados en moneda extranjera son convertidos
a pesos, segun las cotizaciones o valores vigentes a la fecha del estado de situacién financiera, de
acuerdo con los siguientes valores:

Fecha de cierre de los

estados financieros US$ Euro
31-03-2010 524,46 709,30
31-12-2009 507,10 726,82

Todas las diferencias son llevadas a utilidades o pérdidas del ejercicio y se incluyen en el item
“Diferencias de cambio”.

Bases de conversion de activos y pasivos reajustables
Los activos y pasivos reajustables (unidades de fomento — U.F.) son convertidos a pesos, segun
los valores vigentes a la fecha del estado de situacion financiera, de acuerdo con los siguientes

valores:

Fecha de cierre de los

estados financieros U.F.
31-03-2010 20.998,52
31-12-2009 20.942,88

Todas las diferencias son llevadas a utilidades o pérdidas del ejercicio y se incluyen en el item
“Ingreso (pérdida) por unidades de reajuste”.



9)

h)

ENTEL TELEFONIA PERSONAL S.A. Y FILIALES

Notas a los Estados Financieros Consolidados e en tel

Al 31 de marzo de 2010

Propiedad, planta y equipos

El activo fijo se presenta a su valor de adquisicion, excluyendo los costos de mantencion
periddica, menos depreciacion acumulada y deterioros acumulados. Tal costo incluye el costo de
reemplazar partes del activo fijo cuando esos costos son incurridos, si se cumplen los criterios de
reconocimiento.

Un activo fijo es desreconocido en el momento de su enajenacion, o cuando no se esperan
futuros beneficios econdmicos de su uso o venta. Cualquier utilidad o pérdida surgida del
desreconocimiento del activo, se incluye en el estado de resultados en el ejercicio en el cual el
activo es desreconocido.

Los valores residuales de los activos, las vidas Utiles y los métodos de depreciacion son
revisados y ajustados si corresponde, al cierre de cada ejercicio anual y, si procede, son ajustados
de forma prospectiva.

Los gastos de reparacion y mantenimiento son registrados con cargo a resultados del ejercicio en
que se incurren.

Depreciacion de Propiedad, planta y equipos
Las depreciaciones son calculadas sobre los activos en explotacion, en base al método de
depreciacion lineal, considerando los afios de vida Util estimada para cada tipo de bien. Los

terrenos no son objeto de depreciacion.

Las vidas Utiles estimadas para los diferentes itemes de Propiedades, planta y equipo son las
siguientes:

p . . Vida Vida

Item de Propiedad, planta y equipos Minima Méxima
Edificios 20 20
Planta y equipo 7 20
Equipamiento de tecnologias de la informacidn 3 4
Vehiculos de motor 3 3
Mejoras de bienes arrendados 5 5
Otras propiedades, planta y equipo 5 5

Las vidas utiles indicadas corresponden a los valores asignados a cada activo al momento de su
reconocimiento inicial. Los cambios en las estimaciones de vidas Utiles o valores residuales, si
procede, son efectuados en forma prospectiva.
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K)

ENTEL TELEFONIA PERSONAL S.A. Y FILIALES

Notas a los Estados Financieros Consolidados e en tel

Al 31 de marzo de 2010

Softwares computacionales

Los softwares computacionales estandares o a la medida adquiridos por la Sociedad a terceros se
amortizan en base al método lineal, considerando una vida util de 4 afios.

En el caso de softwares desarrollados internamente, éstos se consideran gastos del ejercicio en
que se incurren, y se registran en el rubro gastos de administracion y ventas del estado integral
de resultados.

Costos de financiamiento

La Sociedad capitaliza solamente aquellos intereses por financiamiento que se relacionan
directamente con la inversion en activos fijos. Al cierre de cada ejercicio no se han capitalizado
intereses durante el periodo de construccion o de instalacion de los bienes del activo fijo.

Plusvalia comprada (Goodwill)

El goodwill se encuentra generado en la adquisicion efectuada durante el afio 1998 del 99,90%
de Entel PCS Telecomunicaciones S.A. y del 99,92% de Entel Telefonia Mdvil S.A. y se
encuentra medido al costo, y corresponde al exceso del valor pagado y la participacion sobre los
activos netos adquiridos.

El goodwill presenta una vida Gtil indefinida. Para propoésitos de pruebas de deterioro, el menor
valor ha sido asignado a cada unidad generadora de efectivo, la cual se encuentra determinada
por cada una de las filiales adquiridas.

Activos Intangibles

Los activos intangibles adquiridos separadamente son medidos al costo en el reconocimiento
inicial. Después de su reconocimiento inicial, los activos intangibles son registrados al costo
menos cualquier amortizacion acumulada y cualquier pérdida por deterioro acumulada. No se
presentan activos generados internamente.

Los activos intangibles registrados al cierre de cada ejercicio presentan vidas Utiles finitas. Estos
activos son amortizados durante la vida util econémica, y su deterioro es evaluado cada vez que
existen indicadores que el activo intangible pueda estar deteriorado. El periodo y el método de
amortizacion son revisados al menos al cierre de cada ejercicio anual. El gasto por amortizacién
es reconocido en el estado de resultados en la categoria de gastos, consistentes con la funcion de
cada activo intangible.
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ENTEL TELEFONIA PERSONAL S.A. Y FILIALES

Notas a los Estados Financieros Consolidados e en tel

Al 31 de marzo de 2010

i. Servidumbres

Son amortizadas utilizando el método lineal, en funcion del periodo de vigencia del contrato,
con un maximo de 20 afios cuando el plazo de éste es superior. El gasto por la amortizacion
de estas partidas se presenta en el rubro Depreciacion y amortizacion del estado integral de
resultados.

ii. Gastos de investigacion y desarrollo
Al cierre de cada ejercicio la Sociedad no presenta este tipo de gastos.
m) Deterioro del valor de activos no corrientes

En cada cierre anual, o cuando las variables de mercado lo requieran, se evalla la existencia de
indicios de posible deterioro del valor de los activos no corrientes. Si existen tales indicios, la
Sociedad estima el valor recuperable del activo, siendo éste el mayor entre el valor razonable,
menos los costos de ventas, y el valor en uso. Cuando el valor recuperable de un activo esta por
debajo de su valor neto contable, se considera la existencia de deterioro del valor.

n) Activos y pasivos financieros

Todas las compras y ventas de activos financieros son reconocidas a su valor razonable a la
fecha de la negociacion.

i. Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados

La Sociedad ha suscrito contratos de compraventa de divisas a futuro con instituciones
financieras (Forward de moneda), los cuales son utilizados para cubrir la exposicion a
moneda extranjera. Al respecto, entendiéndose que la clasificacion de estos instrumentos
como cobertura de valor justo o no-cobertura (inversion) son medidos a su valor razonable
con cambios en resultado, la Sociedad ha estimado no hacer esfuerzos en documentar estas
operaciones para darles el caracter de cobertura. Cuando existe el derecho legal para
compensar los derechos y las obligaciones que emanan de estos contratos, en el estado de
situacién financiera se presenta la posicion neta presentada por cada tipo de instrumento al
cierre de cada ejercicio, previamente valorizados a su valor justo.
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ENTEL TELEFONIA PERSONAL S.A. Y FILIALES

Notas a los Estados Financieros Consolidados e en tel

Al 31 de marzo de 2010

Cuentas por cobrar comerciales

Las cuentas por cobrar comerciales corresponden a operaciones generadas por la prestacion
de servicios telefonicos y son registradas al valor facturado a los clientes. Para los servicios
de telefonia prestados y no facturados, éstos son registrados sobre la base de los segundos
medidos valorizados, de acuerdo con lo indicado en nota 2 s).

Las cuentas comerciales a corto plazo no se descuentan. La Sociedad ha determinado que el
importe en libros de los activos financieros representa una aproximacion racional de sus
valores razonables, debido a que la transaccidn no tiene costos significativos asociados y no
presentan plazos de vencimiento futuro.

Estimacion deudores incobrables
La provision de deudores incobrables es determinada utilizando como base la antigiiedad de

los saldos presentada al cierre de cada periodo, incluyendo adicionalmente aquellos saldos
que se estiman de dudosa recuperabilidad.

. Otras cuentas por cobrar

En este rubro se incluyen anticipos a proveedores y personal, y las cuentas por cobrar a
operadores generados con ocasion del servicio de larga distancia internacional los cuales se
encuentran medidos a su valor de costo de los dineros entregados o el valor indicado en la
liquidacién de factura. La Sociedad ha determinado que el importe en libros de los activos
financieros representa una aproximacion racional de sus valores razonables, debido a que la
transaccion no tiene costos significativos asociados y no presentan plazos de vencimiento
futuro.

Efectivo y efectivo equivalente
El efectivo y equivalentes al efectivo reconocido en los estados financieros comprende el
efectivo en caja y cuentas corrientes bancarias e inversiones mantenidas en instrumentos de

gran liquidez con vencimiento original de tres meses o menos. Estas partidas se registran a
su costo historico, que no difiere significativamente de su valor de realizacion.

12



0)

p)

Q)

ENTEL TELEFONIA PERSONAL S.A. Y FILIALES

Notas a los Estados Financieros Consolidados e en tel

Al 31 de marzo de 2010

Inventarios

Los inventarios estan valorizados al costo promedio ponderado, los valores asi determinados no
exceden los valores netos de realizacion.

El valor neto realizable esta determinado sobre la base del precio de venta estimado en el
transcurso ordinario del negocio asignado a cada uno de los componentes.

Impuesto a la renta e impuestos diferidos

La provision de impuesto a la renta se contabiliza sobre la base de la renta liquida imponible,
determinada segun las normas establecidas en la Ley de Impuesto a la Renta. En el estado de
situacion financiera los activos y pasivos generados por impuestos se presentan netos cuando
existe el derecho legal para efectuar su compensacion.

Los activos y pasivos tributarios para el ejercicio actual y para periodos anteriores son medidos
al monto que se estima recuperar o pagar a las autoridades tributarias. Las tasas impositivas y
regulaciones fiscales empleadas en el calculo de dichos importes son las que estan vigentes a la
fecha de cierre de cada ejercicio, siendo de un 17% para los afios 2010 y 2009.

La Sociedad registra los impuestos diferidos sobre la base de las diferencias temporales
imponibles o deducibles que existen entre la base tributaria de activos y pasivos y su base
contable.

Los activos por impuestos diferidos generados sobre pérdidas tributarias acumuladas no
utilizadas son registrados en la medida que existe la probabilidad de generar utilidades que
permita que dicho beneficio pueda ser utilizado completamente en un plazo razonable. En virtud
de la normativa fiscal chilena, la pérdida fiscal de ejercicios anteriores puede ser utilizada en el
futuro como beneficio fiscal sin restriccion de tiempo.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos no se descuentan a su valor actual y se clasifican
COMO No corrientes.

Provisiones

Las provisiones son reconocidas cuando la Sociedad tiene una obligacion presente como
resultado de un evento pasado, y es probable se requiera una salida de recursos incluyendo
beneficios econdmicos para liquidar tal obligacién y se puede hacer una estimacion confiable del
monto de la misma. El gasto relacionado con cualquier provision es presentado neto de cualquier
reembolso en el estado de resultados.
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Las provisiones por desmantelamiento de sitios corresponden al costo estimado para restituir las
condiciones originales de los sitios arrendados, en los cuales se instalan los equipos que permiten
desarrollar el servicio de telecomunicacion movil.

El valor de la provisién ha sido determinada considerando el periodo estimado de tiempo durante
el cual se espera mantener los contratos de arrendamiento, incluyendo la ampliacion por
renovaciones de los mismos, el cual fluctta en promedio entre los 10 y 23 afios.

Arriendos operacionales

Los bienes recibidos en arriendo en los que el arrendador conserva una parte significativa de los
riesgos y beneficios inherentes a la propiedad arrendada, se consideran como arrendamientos
operativos. El gasto por concepto de arriendos operativos es reconocido linealmente durante el
periodo de vigencia de cada contrato.

Reconocimiento de ingresos

Los ingresos son reconocidos en la medida que es probable que los beneficios econdmicos
fluirdn a la Sociedad y los ingresos pueden ser confiablemente medidos. Para efectos de la
medicion y estimacion de los servicios de telefonia prestados y no facturados asi como para la
medicién de los ingresos percibidos por adelantado, la Sociedad dispone de sistemas y procesos
computacionales que permiten cuadrar, validar y tarificar el trafico cursado y contratado por los
abonados a partir de los registros de sus diferentes centrales de conmutacion. Los segundos asi
determinados, son valorizados y facturados a los abonados en un plazo no superior a los 35 dias
posteriores al mes en que el servicio fue prestado. Los servicios prestados y no facturados son
incluidos en el rubro deudores por venta.

Los ingresos generados por la venta de tarjetas de prepago, se reconocen como ingreso en el mes
en que el tréfico es utilizado o en el que la tarjeta expire, el que ocurra primero. Los ingresos
diferidos se incluyen en el rubro ingresos percibidos por adelantado del pasivo circulante.

Los cargos de habilitacién son diferidos y reconocidos como ingresos durante el plazo de

vigencia de los contratos o periodo esperado de retencion de los clientes, segun cual sea el
menor.
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Programas de fidelizacion de clientes

El costo generado con motivo del otorgamiento de beneficios futuros a los clientes, en funcién
del nivel de uso de los servicios; es reconocido en resultados sobre base devengada y se presenta
como un menor ingreso de actividades ordinarias.

Se exceptlan del procedimiento anterior las campafias puntuales destinadas a la introduccion de
nuevos productos o al relanzamiento de algunos, en la medida que tengan duraciones inferiores a
tres meses y no representen mas del 1% de las ventas de los Gltimos 12 meses. Entre estos
programas se encuentran los créditos por llamadas, descuentos en productos, beneficios por
cumplimiento de metas y la acumulacion de puntos canjeables. En los casos en que se ejercen
clausulas de prescripcion o resolutorias de los beneficios, los respectivos saldos no utilizados son
traspasados a ingresos.

Los procedimientos anteriores s6lo son aplicados si es posible realizar estimaciones confiables
de los beneficios que seran impetrados por lo clientes.

Uso de estimaciones

A continuacion se muestran las principales hipotesis de futuro asumidas y otras fuentes
relevantes de incertidumbre en las estimaciones a la fecha de cierre, que podrian tener un efecto
significativo sobre los estados financieros en el futuro.

i. Propiedad, plantay equipos, goodwill y otros activos intangibles

El tratamiento contable de la inversion en Propiedad, planta y equipos y otros activos
intangibles considera la realizacién de estimaciones para determinar el periodo de vida util
utilizada en el céalculo de su depreciacion y amortizacion.

La determinacion de las vidas dtiles requiere estimaciones respecto a la evolucion
tecnoldgica esperada y los usos alternativos de los activos. Las hipdtesis respecto al marco
tecnoldgico y su desarrollo futuro implican un grado significativo de juicio, en la medida en
que el momento y la naturaleza de los futuros cambios tecnoldgicos sean dificiles de preveer.

ii. Impuestos diferidos

La Sociedad evalua la recuperabilidad de los activos por impuestos diferidos basandose en
estimaciones de resultados futuros. Dicha recuperabilidad depende en Gltima instancia de la
capacidad de la Sociedad para generar beneficios imponibles a lo largo del periodo en el que
sean deducibles los activos por impuestos diferidos. Para dicho analisis se toma en
consideracion el calendario previsto de reversion de pasivos por impuestos diferidos, asi
como las estimaciones de beneficios tributables, sobre la base de proyecciones internas
actualizadas a fin de reflejar las tendencias mas recientes.
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La determinacion de la adecuada clasificacion de las partidas tributarias depende de varios
factores, incluida la estimacion del momento y realizacion de los activos por impuestos
diferidos y del momento esperado de los pagos por impuestos. Los flujos reales de cobros y
pagos por impuesto sobre beneficios podrian diferir de las estimaciones realizadas por la
Sociedad, ello como consecuencia de cambios en la legislacién fiscal, o de transacciones
futuras no previstas que pudieran afectar a los saldos tributarios.

iii. Provisiones
Debido a las incertidumbres inherentes a las estimaciones necesarias para determinar el
importe de las provisiones, los desembolsos reales pueden diferir de los importes
reconocidos originalmente sobre la base de las estimaciones realizadas.

v) Nuevas NIIF e Interpretaciones del Comité de Interpretaciones NIIF (CINIIF)

Las siguientes NIIF, enmiendas e interpretaciones han sido emitidas:

Fecha de aplicacién
obligatoria por la

Normas y Enmiendas Compafiia
Enmienda de IAS 24 Partes relacionadas 1 de enero de 2011
Enmienda de NIIF 9 Instrumentos financieros 1 de enero de 2013

3. Cambios Contables

a) Cambios contables

Durante los periodos cubiertos por los presentes estados financieros, los principios contables han
sido aplicados consistentemente.

b) Cambios en estimaciones

Durante los periodos cubiertos por los presentes estados financieros, no se han efectuado
cambios en las estimaciones que puedan afectar la comparacion entre cada ejercicio.
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Informacion financiera por segmentos

La Sociedad presta, a través de sus filiales, Entel PCS Telecomunicaciones S.A. y Entel Telefonia
Movil S.A., los servicios de telecomunicaciones mdviles del Grupo Entel. Del mismo modo, de
acuerdo con lo establecido por la Subsecretaria de Telecomunicaciones, las Sociedades que
presenten servicios de telefonia mévil no pueden efectuar otras actividades distintas a su giro
principal. De acuerdo con lo anterior, la Sociedad es por si misma un solo segmento.

Para el desarrollo del negocio de telecomunicaciones moviles, la Sociedad cuenta, a través de sus
filiales, con dos licencias nacionales de 30 MHz cada una en la banda de 1900 MHz, las que fueron
adjudicadas a las filiales en el concurso publico respectivo efectuado para la obtencion de
concesiones de Servicio Publico de Telefonia Movil Digital de 1900 MHz. La Sociedad haciendo
uso de estas licencias, opera una red 2G GSM/GPRS/EDGE que cubre gran parte de la poblacion del
pais. Superpuesta a esta red y en el mismo espectro también opera la red 3.5G desde diciembre del
afio 2006.

Segmento de Telecomunicaciones Moviles
Por el ejercicio terminado al

31-03-2010 31-03-2009
M$ M$

Ingresos de las actividades ordinarias procedentes de

clientes externos 193.688.342 190.471.134
Ingresos de las actividades ordinarias entre segmentos - -
Ingresos por intereses 6.111 21.950
Gastos por intereses (2.851.598) (2.527.689)
Depreciaciones y amortizaciones (39.840.943) (39.508.262)
Sumas de partidas significativas de otros ingresos 1.527.108 250.455
Sumas de partidas significativas de otros gastos (119.149.259) (113.696.009)
Ganancia del segmento sobre el que se informa 33.379.761 35.011.579
Participacion de la entidad en el resultado de

asociadas y negocios conjuntos contabilizadas segun

el método de participacion - -
Gasto (ingreso) sobre impuesto a la renta (5.139.449) (6.848.772)
Sumas otras partidas significativas no monetarias (977.621) 5.205.463
Activos de los segmentos 768.413.968 732.614.845
Importe en asociadas y negocios conjuntos contabilizadas

bajo el método de la participacion - -
Desembolsos de los activos no monetarios del segmento - -
Pasivos de los segmentos 411.149.668 380.996.945
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Combinaciones de negocios

Durante los ejercicios terminados al 31 de marzo de 2010 y 31 de diciembre de 2009 no se han
realizado combinaciones de negocio, y no existen variaciones significativas en el perimetro de
consolidacion.

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

a) La composicion de los Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, neto al cierre de cada
ejercicio es la siguiente:

Conceptos 31-03-2010  31-12-2009
M$ M$
Deudores comerciales, neto 137.361.361  148.228.801
Otras cuentas por cobrar, neto 2.773.150 2.453.568
Total deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, neto 140.134.511  150.682.369

b) La composicion de los Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, bruto al cierre de cada
ejercicio es la siguiente:

Conceptos 31-03-2010  31-12-2009
M$ M$
Deudores comerciales, bruto 185.276.399  190.487.986
Otras cuentas por cobrar, bruto 2.773.150 2.453.568

Total deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, bruto 188.049.549  192.941.554

c) El detalle de Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, vencidas y no pagadas pero no
deterioradas, es la siguiente:

Conceptos 31-03-2010  31-12-2009
M$ M$
Con vencimiento menor de tres meses 13.482.241 15.024.952
Con vencimiento entre tres y seis meses 93.214 30.314
Con vencimiento entre seis y doce meses 29.761 37.051
Con vencimiento mayor a doce meses 86.823 63.280

Importe en libros de cuentas vencidas y no pagadas pero no
deteriorado, Total 13.692.039 15.155.597
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El detalle de los Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar deterioradas se presenta a
continuacion:

Los factores que la Sociedad ha considerado para evaluar la existencia de deterioro estan
determinados por el riesgo de recuperacion existente sobre sus cuentas por cobrar comerciales,
los cuales son registrados con cargo (abono) a cuentas correctoras. Al 31 de marzo de 2010, los
saldos de Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar deterioradas ascienden a
M$47.915.038 (M$ 42.259.185 al 31 de diciembre de 2009).

El movimiento de las cuentas correctoras constituidas para controlar el deterioro existente en las
distintas clases de activos financieros al 31 marzo de 2010 y 31 de diciembre de 2009 es el

siguiente:

Conceptos 31-03-2010 31-12-2009
M$ M$
Saldo inicial 42.259.185 34.408.808
Bajas — aplicaciones (449) (11.990.338)
Aumentos 5.656.302 19.840.715
Saldo final 47.915.038 42.259.185
e) Ingresos no facturados
En el rubro de Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar se incluyen servicios de telefonia
prestados y no facturados, medidos de acuerdo con lo indicado en Nota 2 s), cuyos saldos al 31
de marzo de 2010 y al 31 de diciembre de 2009 ascienden a M$ 52.128.059 y M$ 53.816.806,
respectivamente.
Inventarios

Los inventarios de la Sociedad se encuentran compuestos por equipos telefonicos y accesorios, los
cuales son colocados en el mercado para el desarrollo de los servicios de telecomunicaciones
moviles ofrecidos al publico. Al 31 de marzo de 2010 y 31 de diciembre de 2009, los saldos
mantenidos en inventarios valorizados de acuerdo con lo descrito en Nota 2 0) ascienden a
M$28.535.075 y M$ 23.777.502, respectivamente.
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8. Saldos y transacciones con entidades relacionadas

a) El detalle de los Saldos por cobrar a entidades relacionadas al cierre de cada ejercicio es el

e

) entel

siguiente:
RUT Nombre Naturaleza Pais de Tipo de Saldos
de Relacion  Origen Moneda
31-03-2010  31-12-2009
Corriente Corriente
M$ M$
96.697.410-9 Entel Telefonia Local S.A. Indirecta Chile  Peso Chileno 1.610.395 862.830
96.554.040-7  Entel Servicios Telefonicos S.A. Indirecta ~ Chile  Peso Chileno 20.126 43.836
96.682.830-7  Cientec Computacion S.A. Indirecta ~ Chile  Peso Chileno 2.768 6.746
78.549.280-3 Envases Roble Alto S.A. Indirecta Chile Peso Chileno 4.439 6.943
79.818.600-0 CMPC Papeles S.A. Indirecta Chile Peso Chileno 106 58
79.943.600-0 Propa S.A. Indirecta Chile Peso Chileno 3.105 4.522
84.552.500-5 Portuaria CMPC S.A. Indirecta Chile Peso Chileno 601 1.121
89.201.400-0  Envases Impresos S.A. Indirecta Chile Peso Chileno 2.330 1.910
91.440.000-7 Forestal Mininco S.A. Indirecta Chile Peso Chileno 36.702 22.732
91.656.000-1 Industrias Forestales S.A. Indirecta Chile Peso Chileno 5.235 3.455
93.658.000-9 Chilena de Moldeados S.A. Indirecta Chile Peso Chileno 879 834
96.529.310-8 CMPC Tissue S.A. Indirecta Chile Peso Chileno 48.335 34.536
96.532.330-9  CMPC Celulosa S.A. Indirecta Chile Peso Chileno 95.704 53.183
96.757.710-3 CMPC Productos de Papel S.A. Indirecta Chile Peso Chileno 84 272
96.768.750-2  Servicios Compartidos CMPC S.A. Indirecta Chile Peso Chileno 21.236 15.769
96.853.150-6  Papeles Cordillera S.A. Indirecta Chile Peso Chileno 8.998 5.065
86.359.300-K  SOREPA S.A. Indirecta Chile Peso Chileno 3.466 3.639
88.566.900-K  EDIPAC S.A. Indirecta Chile Peso Chileno 1.961 1.724
95.304.000-K  CMPC Maderas S.A. Indirecta Chile Peso Chileno 27.606 12.736
97.080.000-K  Banco BICE Indirecta Chile Peso Chileno 4.974 8.697
Total 1.899.050 1.090.608
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@) entel
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b) EI detalle de los Saldos por pagar a entidades relacionadas al cierre de cada ejercicio es el
siguiente:
Corriente:
RUT Nombre Naturaleza Pais de Tipo de Saldos
de Relacion  Origen Moneda
31-03-2010 31-12-2009
M$ M$

92.580.000-7 Empresa Nacional de

Telecomunicaciones S.A. Matriz Chile  Peso Chileno 13.267.601 25.713.908
96.548.490-6  Mi Carrier S.A. Indirecta Chile  Peso Chileno 14.562 27.606
96.563.570-k  Entel Call Center S.A, Indirecta  Chile  Peso Chileno  1.101.584 1.181.004
55.555.555-5  Servicio Call Center Per( Indirecta Per( Doélares 301.995 174.253
96.561.790-6 Entel Inversiones S.A. Indirecta Chile  Peso Chileno 586.976 586.976
Total 15.272.718 27.683.747
No corriente:

RUT Nombre Naturaleza Pais de Tipo de Saldos
de Relacion  Origen Moneda
31-03-2010  31-12-2009
M$ M$

92.580.000-7  Empresa Nacional de

Telecomunicaciones S.A. Matriz Chile  Peso Chileno 222.130.107 221.541.526
Total 222.130.107 221.541.526
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L

c) El detalle de las Transacciones efectuadas con entidades relacionadas durante cada periodo es el siguiente:

@) entel

31-03-2010 31-03-2009
RUT Nombre Naturaleza de Pais de Tipo de Naturaleza de la Efecto en Efecto en
Relacion Origen Moneda transaccion Resultado Resultado
Monto (Cargo) Abono Monto (Cargo) Abono
M$ M$ M$ M$
96.697.410-9  Entel Telefonia Local S.A. Indirecta Chile  Peso Chileno  Servicios Prestados 1.484.288 1.484.288 1.622.858 1.622.858
96.697.410-9  Entel Telefonia Local S.A. Indirecta Chile  Peso Chileno  Servicios Recibidos 175.932 (175.932) 234.672 (234.672)
96.554.040-7  Entel Servicios Telefénicos S.A. Indirecta Chile  Peso Chileno  Servicios Prestados 8.820 8.820 76.031 76.031
92.580.000-7 Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A. Matriz Chile Peso Chileno  Servicios Prestados 1.538.450 1.538.450 1.184.155 1.184.155
92.580.000-7 Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A. Matriz Chile Peso Chileno  Servicios Recibidos 17.879.771 (17.879.771) 13.448.453 (13.448.453)
92.580.000-7 Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A. Matriz Chile  Peso Chileno Intereses por pagar 2.717.184 (2.717.184) 2.447.630 2.447.630
92.580.000-7 Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A. Matriz Chile  Peso Chileno  Préstamos Recibidos 22.746.733 - 17.975.129 -
92.580.000-7 Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A. Matriz Chile  Peso Chileno Pago de Préstamos 35.253.335 - 11.191.413 -
92.580.000-7 Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A. Matriz Chile  Peso Chileno  Reembolso de gastos 3.442 3.442 - -
96.553.830-5  Satel Telecomunicaciones S.A. Indirecta Chile Peso Chileno  Servicios Recibidos - - 1.828 (1.828)
96.548.490-6  Mi Carrier S.A. Indirecta Chile Peso Chileno  Servicios Prestados 1.394 1.394 3.968 3.968
96.563.570-k  Entel Call Center S.A. Indirecta Chile  Peso Chileno  Servicios Prestados 14.936 14.936 14.043 14.043
96.563.570-k  Entel Call Center S.A. Indirecta Chile Peso Chileno  Servicios Recibidos 1.126.209 (1.126.209) 1.286.103 (1.286.103)
55.555.555-5  Servicio Call Center Pert Indirecta Perd Délar Servicios Recibidos 306.110 (306.110) 230.829 (230.829)
96.682.830-7  Cientec Computacion S.A. Indirecta Chile  Peso Chileno  Servicios Prestados 10.158 10.158 5.050 5.050
96.682.830-7  Cientec Computacién S.A. Indirecta Chile  Peso Chileno  Servicios Recibidos 1.804 (1.804) - -
79.818.600-0 CMPC Papeles S.A. Indirecta Chile  Peso Chileno  Servicios Prestados 106 106 - -
88.566.900-K EDIPAC S.A. Indirecta Chile Peso Chileno  Servicios Prestados 1.415 1.415 - -
79.943.600-0 Propa S.A. Indirecta Chile Peso Chileno  Servicios Prestados 4.630 4.630 2.630 2.630
84.552.500-5 Portuaria CMPC S.A. Indirecta Chile  Peso Chileno  Servicios Prestados 1.760 1.760 1.705 1.705
89.201.400-0 Envases Impresos S.A. Indirecta Chile  Peso Chileno  Servicios Prestados 6.041 6.041 5.878 5.878
91.440.000-7  Forestal Mininco S.A. Indirecta Chile  Peso Chileno  Servicios Prestados 35.476 35.476 29.725 29.725
91.656.000-1 Industrias Forestales S.A. Indirecta Chile  Peso Chileno  Servicios Prestados 4.964 4.964 5.536 5.536
93.658.000-9  Chilena de Moldeados S.A. Indirecta Chile  Peso Chileno  Servicios Prestados 2.321 2.321 1.739 1.739
96.529.310-8 CMPS Tissue S.A. Indirecta Chile  Peso Chileno  Servicios Prestados 48.296 48.296 - -
96.532.330-9 CMPC Celulosa S.A. Indirecta Chile Peso Chileno  Servicios Prestados 68.975 68.975 91.504 91.504
96.757.710-3 CMPC Productos de Papel S.A. Indirecta Chile Peso Chileno  Servicios Prestados 249 249 260 260
96.768.750-2  Servicios Compartidos CMPC S.A. Indirecta Chile Peso Chileno  Servicios Prestados 21.269 21.269 18.454 18.454
96.853.150-6  Papeles Cordillera S.A. Indirecta Chile  Peso Chileno  Servicios Prestados 8.302 8.302 4.553 4.553
86.359.300-K SOREPA S.A. Indirecta Chile  Peso Chileno  Servicios Prestados 10.155 10.155 6.785 6.785
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31-03-2010 31-03-2009
RUT Nombre Naturaleza de Pais de Tipo de Naturaleza de la Efecto en Efecto en
Relacion Origen Moneda transaccion Resultado Resultado
Monto (Cargo) Abono Monto (Cargo) Abono

95.304.000-K CMPC Maderas S.A. Indirecta Chile Peso Chileno  Servicios Prestados 27.639 27.639 26.164 26.164
97.080.000-K Banco BICE Indirecta Chile Peso Chileno  Servicios Prestados 15.870 15.870 11.834 11.834
96.656.410-5 Bice Vida Compafiia de Seguros Indirecta Chile  Peso Chileno  Servicios Prestados 7.481 7.481 5.301 5.301
78.549.280-3  Envases Roble Alto S.A. Indirecta Chile Peso Chileno  Servicios Prestados 6.995 6.995 3.655 3.655
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d) Las transacciones de financiamiento efectuadas con empresas relacionadas se encuentran sujetas
a reajustabilidad y tasas de interés de mercado.

Las operaciones comerciales por conceptos de servicios prestados y recibidos entre empresas
relacionadas son efectuadas a valores de mercado.

e) Las remuneraciones recibidas por el personal clave de la Gerencia durante cada ejercicio es el
siguiente:

Por los ejercicios terminados al

Conceptos 31-03-2010 31-03-2009
M$ M$
Salarios y beneficio a corto plazo 404.582 730.322
Total 404.582 730.322
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9.

Activos intangibles

ENTEL TELEFONIA PERSONAL S.A.Y FILIALES
Notas a los Estados Financieros Consolidados

Al 31 de marzo de 2010

La informacion sobre Activos intangibles es la siguiente:

31-03-2010 31-12-2009
. . Intangible  Amortizacién Intangible Intangible = Amortizacion Intangible
Clases de Activos Intangibles Bruto Acumulada Neto Bruto Acumulada Neto
Plusvalia comprada (1) 2.499.109 (776.658)  1.722.451 2.499.109 (776.658)  1.722.451
Derechos por servidumbres (2) 1.674.997 (977.025) 697.972 1.643.782 (943.738) 700.044
Total 4.174.106 (1.753.683)  2.420.423 4.142.891 (1.720.396)  2.422.495

Los movimientos de los Activos intangibles presentados durante cada ejercicio, son los siguientes:

Al 31 de marzo de 2010

Al 31 de diciembre de 2009

@) entel

Movimientos Plusvalia Comprada, Derechos por Total Intangibles, Plusvalia Comprada, Derechos por Total Intangibles,
Neto (1) Servidumbre, Neto (2) Neto Neto (1) Servidumbre, Neto (2) Neto
M$ M$ M$ M$ M$
Saldo Inicial 1.722.451 700.044 2.422.495 1.722.451 781.006 2.503.457
Adiciones - 31.215 31.215 - - -
Amortizacion - (27.279) (27.279) - (103.266) (103.266)
Otros - (6.008) (6.008) - 22.304 22.304
Saldo Final 1.722.451 697.972 2.420.423 1.722.451 700.044 2.422.495

(1) La plusvalia comprada (goodwill) corresponde a activos intangibles que presentan vidas dtiles infinitas.

(2) Las servidumbres corresponden a activos intangibles que presentan vidas Utiles finitas. Estos activos son amortizados durante la vida Gtil
econdmica y su deterioro es evaluado cada vez que existen indicadores que el activo intangible pueda estar deteriorado. El gasto por
amortizacion es reconocido en el estado integral de resultados en la categoria de gastos consistentes con la funcion de cada activo
intangible. Estos activos son amortizados utilizando el método lineal, en funcion del periodo de vigencia del contrato, con un maximo de
20 afios cuando el plazo de éste es superior. Al cierre de cada ejercicio las servidumbres presentan periodos de amortizacion entre 10 y 20

afnos.
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10. Propiedad planta y equipo

Los saldos por cada una de las categorias que componen el rubro de Propiedad, planta y equipo, es el siguiente:

31-03-2010 31-12-2009

Conceptos Activo Fijo, Depreciacion Activo Fijo, Activo Fijo, Depreciacion Activo Fijo,

bruto Acumulada neto bruto Acumulada neto

M$ M$ M$ M$ M$ M$
Construccion en curso 46.532.955 - 46.532.955 53.081.281 - 53.081.281
Terrenos 2.861.517 - 2.861.517 2.861.517 - 2.861.517
Edificios 274.201 (103.234) 170.967 274.201 (101.046) 173.155
Planta y equipo 1.019.545.592 (534.269.583) 485.276.009  991.760.816 (511.249.963) 480.510.853

Equipamiento de tecnologias

de la informacion 62.814.323  (47.748.731)  15.065.592 61.197.633 (46.242.016)  14.955.617
Vehiculos de motor 326.533 (234.443) 92.090 355.148 (252.045) 103.103

Mejoras de bienes arrendados 12.792.275  (8.826.456) 3.965.819 12.463.742  (8.363.439) 4.100.303
Otras propiedades, planta'y
equipo 7.448.994  (6.059.629) 1.389.365 7.428.788  (5.951.179) 1.477.609

Totales 1.152.596.390 (597.242.076) 555.354.314 1.129.423.126 (572.159.688) 557.263.438
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@) entel

Los movimientos presentados en las partidas que integran el rubro de Propiedad, planta y equipo es el siguiente:

Al 31 de marzo de 2010

Otras

L e Equipamientode  Vehiculos Mejoras de ; Propiedades,

Movimientos Construccion en Terrenos Edificios, P!anta Y Tecnologias de la de motor, Bienes propledadgs, planta y equipo,

curso neto Equipos, neto Informacién, neto neto Arrendados, neto plantan)éteoqmpo, neto

M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Saldo Inicial 53.081.281 2.861.517 173.155 480.510.853 14.955.617 103.103 4.100.303 1.477.609 557.263.438
Adiciones 7.114.668 - - 30.951.578 1.421.438 - 19.239 28.092 39.535.015
Desapropiaciones (155.948) - - (1.452.102) - - - (22.425) (1.630.475)
Gasto por depreciacion - - (2.188) (37.699.004) (1.491.477) (11.013) (463.017) (146.965) (39.813.664)
Otros Incrementos (Decrementos) (13.507.046) - - 12.964.684 180.014 - 309.294 53.054 -
Saldo Final 46.532.955 2.861.517 170.968 485.276.009 15.065.592 92.090 4.100.303 1.389.365 555.354.314

Al 31 de diciembre de 2009
. . . . Otras .

Movimientos Construccion en Terrenos Edificios, P!anta Y 'Egéjrllg?ong;ileel: tc;)e(iz \d/ee rr]r;%l:l)(:’s Mgi(:arnfsde propiedade_s, p|2222|§(12%ei;o,

curso neto Equipos, neto Informacion, neto neto Arrendados, neto plantan)étiquo, neto

M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Saldo Inicial 75.625.034 2.861.517 181.908 426.103.774 10.675.999 28.534 3.985.268 1.929.843 521.391.877
Adiciones 16.514.130 - - 165.458.652 6.405.719 110.536 1.104.036 120.892 189.713.965
Desapropiaciones - - 1) (8.199.574) (648) - - (446) (8.200.669)
Gasto por depreciacion - - (8.752) (137.864.727) (5.371.639) (35.967) (1.725.571) (635.079) (145.641.735)
Otros Incrementos (Decrementos) (39.057.883) - - 35.012.728 3.246.186 - 736.570 62.399 -
Saldo Final 53.081.281 2.861.517 173.155 480.510.853 14.955.617 103.103 4.100.303 1.477.609 557.263.438

Al 31 de marzo de 2010 existen M$ 1.883.058 correspondientes a saldos

inmovilizado.
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@) entel

11. Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados

Al cierre de cada ejercicio la Sociedad ha suscrito contratos de compraventa de divisas a futuro con
instituciones financieras (Forward de moneda), los cuales son utilizados para cubrir la exposicion a
moneda extranjera, medidos a su valor razonable con cambios en resultado. El detalle por

instrumentos al cierre de cada ejercicio es el siguiente:

31-03-2010 31-12-2009
Activos financieros a valor razonable con cambio en Saldo Efecto en saldo Efecto en
Resultado Resultado Resultado
M$ M$ M$ M$
Activo Corriente :
Instrumentos derivados (forwards) 62.162 62.162 204.036 204.036
Instrumentos derivados (opciones) - - - -
Depdsitos a plazo - - - -
Subtotal Activo Corriente 62.162 62.162 204.036 204.036
No corriente (Otros activos financieros, no corrientes):
Instrumentos derivados (forwards) - - - -
Otros - - - -
Subtotal Activo No Corriente - - - -
Total Activos 62.162 62.162 204.036 204.036
31-03-2010 31-12-2009
Otros Pasivos financieros a valor razonable con cambio saldo Efecto en saldo Efecto en
en Resultado Resultado Resultado
M$ M$ M$ M$
Pasivo Corriente:
Instrumentos derivados (forwards) 307.354 307.354 313.158 313.158
Instrumentos derivados (CCS) - - - -
Otros - - - -
Subtotal Pasivo Corriente 307.354 307.354 313.158 313.158
Pasivo No Corriente
Instrumentos derivados (forwards) - - - -
Instrumentos derivados (CCS) - - - -
Otros - - - -
Subtotal Pasivo No Corriente - - - -
Total Pasivos 307.354 307.354 313.158 313.158
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12. Efectivo y efectivo equivalente

@) entel

El detalle del Efectivo y efectivo equivalente al cierre de cada ejercicio es el siguiente:

Conceptos 31-03-2010 31-12-2009
M$ M$
Caja 20.275 21.795
Cuentas corrientes bancarias 813.535 1.566.889
Inversiones de corto plazo 4.205.000 740.000
Total 5.038.810 2.328.684

Al cierre de cada ejercicio no existen restricciones sobre el efectivo y efectivo equivalente.

13. Pagos Anticipados

El detalle de los Pagos anticipados presentados al cierre de cada ejercicio es el siguiente:

31-03-2010 31-12-2009
Concepto Corriente No Corriente  Corriente  No Corriente
M$ M$ M$ M$

Arriendos anticipados 6.474.605 1.984.539 7.479.231 1.964.120
Anticipo servicios alianza comercial 3.261.148 56.993 156.732 56.993
Publicidad 968.688 - - -
Seguros 891.244 145.846 46.690 -
Garantias - 521.114 - 584.238
Servidumbre 108.417 - 102.410 -
Otros 48.737 - 292.775 -
Total 11.752.839 2.708.492 8.077.838 2.605.351
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14. Impuesto a la renta y diferidos

a) Informacion general

Al cierre de cada ejercicio, el resultado tributario, determinado de acuerdo con lo descrito en
Nota 2 p), y el saldo de las utilidades retenidas reflejadas en el fondo de utilidades tributarias con
sus respectivos créditos es el siguiente:

Conceptos 31-03-2010 31-03-2009
M$ M$
Renta liquida imponible 46.123.064 57.271.488
Impuesto renta 7.840.921 9.736.153

Saldo acumulado de utilidades tributables para los accionistas:

Utilidades Utilidades
Filiales tributarias tributarias sin Monto de
c/crédito 17% crédito crédito
M$ M$ M$
Entel Telefonia Personal S.A. 4.210.219 193.720 862.334
Entel PCS Telecomunicaciones S.A. 179.065.317 28.049.887 36.675.986
Entel Telefonia Mévil S.A. 25.674.303 1.973.451 5.258.585
Entel Comercial S.A. 1.719.549 153.887 352.196
Totales 210.669.388 30.370.945 43.149.101

De acuerdo a la legislacion vigente, los ejercicios tributarios, eventualmente sujetos a revision
por parte de la autoridad fiscal, contemplan, para la mayoria de los impuestos que afectan a las
operaciones de la Sociedad, las transacciones generadas desde el afio 2006 a la fecha.

La Sociedad en el desarrollo normal de sus operaciones esta sujeta a regulacion y fiscalizacion
por parte del Servicio de Impuestos Internos, producto de esto pueden surgir diferencias en la
aplicacion de criterios en la determinacion de los impuestos. La Administracion estima, basada
en los antecedentes disponibles a la fecha, que no hay pasivos adicionales significativos a los ya
registrados por este concepto en los estados financieros.
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@) entel

Al cierre de cada ejercicio el saldo por concepto de Impuestos diferidos es el siguiente:

31-03-2010 31-12-2009
Conceptos Activo Pasivo Activo Pasivo
M$ M$ M$ M$
Depreciaciones 1.133.375 7.635.456 1.002.486 8.635.284
Amortizaciones 11.922 - 11.922 -
Pasivos acumulados 3.645.127 - 2.993.200 -
Deterioro cuentas por cobrar (incobrables) 8.145.557 - 7.184.061 -
Contratos de moneda extranjera 20.249 - - 12.858
Ingresos diferidos 3.275.195 - 3.440.691 -
Relativos a otros 643.937 88.451 574.465 108.700
Totales 16.875.362 7.723.907  15.206.825 8.756.842

El movimiento en las cuentas de pasivos por impuestos diferidos durante cada ejercicio es la

siguiente:
Movimiento Al 31-03-2010 Al 31-12-2009
M$ M$
Saldo Inicial 8.756.842 12.609.285
Incremento (Decremento) (1.032.935) (3.852.443)
Saldo Final 7.723.907 8.756.842

c) Composicion del gasto por impuesto a las utilidades

La composicién del gasto por impuesto a las ganancias al cierre de cada ejercicio, es la siguiente:

Conceptos 31-03-2010 31-03-2009
Nacional Extranj. Total Nacional Extranj. Total
Gasto por impuestos corrientes 7.840.921 -| 7.840.921 9.736.153 - 9.736.153
Gasto (Ingreso) por impuestos diferidos | (2.701.472) -1(2.701.472) | (2.887.381) -| (2.887.381)
Total Gasto por Impuesto 5.139.449 -| 5.139.449 6.848.772 - 6.848.772

31




ENTEL TELEFONIA PERSONAL S.A. Y FILIALES

Notas a los Estados Financieros Consolidados
Al 31 de marzo de 2010

d) Conciliacidon gasto por impuesto a las utilidades

f)

@) entel

La conciliacién entre el gasto por impuesto a las utilidades reflejada en el estado integral de
resultados consolidados y el valor determinado de multiplicar la tasa tributaria legal al cierre de
cada ejercicio, sobre los resultados antes de impuesto es la siguiente:

Conceptos 31-03-2010 31-03-2009
M$ M$
Gasto por impuestos utilizando la tasa legal (17%) 5.508.364 6.836.897
Efecto impositivo de ingresos ordinarios no imponibles (368.915) (22.417)
Efecto impositivo de gastos no deducibles impositivamente - 34.292
Gasto por Impuestos Utilizando la Tasa Efectiva 5.139.449 6.848.772

Otros antecedentes

Al 31 de marzo de 2010, la filial Empresa de Radiocomunicaciones Instabeep Limitada presenta
una peérdida tributaria ascendente a M$ 3.562.513 (M$ 3.543.032 al 31 de diciembre de 2009),
por dicha pérdida no se ha reconocido activo por impuesto diferido en el Estado de situacion
financiera. Al cierre de cada ejercicio la Sociedad mantiene una provision de valuacion, por
considerar que a la fecha de los estados financieros, la evidencia disponible no permite acreditar
una seguridad razonable de que dicho beneficio pueda ser utilizado completamente en un plazo

razonable.

Impuestos a pagar o recuperar

El detalle de los Impuestos a pagar o recuperar incluidos en los Impuestos por cobrar o pagar del

activo o pasivo corriente, es el siguiente:

Conceptos 31-03-2010 31-12-2009
Por cobrar  Por pagar  Por cobrar  Por pagar
M$ M$ M$ M$
Impuesto renta ejercicio anterior 2.603.560 985.282 299.807 -
Impuesto renta ejercicio actual 956.717 31.823 2.305.486 985.189
Remanente crédito fiscal 72.653 - 178.779 -
Total 3.632.930 1.017.105 2.784.072 985.189
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15. Patrimonio

a) Capital

Al 31 de marzo de 2010 el capital emitido por la Sociedad se encuentra totalmente suscrito y
pagado y asciende a M$ 162.983.722. El capital se encuentra dividido en 85.272 acciones sin
valor nominal (85.272 acciones sin valor nominal al 31 de diciembre de 2009).

b) Dividendos

Politica de dividendos

De acuerdo a lo establecido en la Ley N° 18.046, salvo acuerdo diferente adoptado en Junta
de Accionistas por unanimidad de las acciones emitidas, cuando exista utilidad debera
destinarse a lo menos el 30% de la misma al reparto de dividendos.

Dividendos distribuidos

Con fecha 29 de abril de 2009, la Junta de Accionistas de Entel Telefonia Personal S.A., en
su sesion ordinaria, aprobd la distribucion de un dividendo definitivo sobre las utilidades del
ejercicio 2008 por un monto de M$ 85.223.800, correspondiente a $ 999.434,7499765 pesos
por accién, cuya fecha de pago seréa el dia 19 de mayo de 2009.

Con fecha 16 de noviembre de 2009, el Directorio en su sesion ordinaria, aprobd la
distribucion de un dividendo provisorio sobre las utilidades del ejercicio 2009, por un monto
de M$ 27.200.000, equivalente a $ 318.979,266347687 por accion, cuyo pago se efectud a
contar del dia 03 de diciembre de 2009.
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Otras reservas

@) entel

La composicion y movimientos presentado en el rubro Otras reservas es la siguiente:

Saldo inicial Saldo final
Conceptos 31-12-2009 Movimiento 31-03-2010
M$ M$ M$

Sobreprecio en venta de acciones (1) 1.301.308 - 1.301.308
Dividendos provisorios (27.200.000) - (27.200.000)
Complemento dividendo minimo (10.921.260) - (10.921.260)
Revalorizacion legal del capital (2) (13.353.065) - (13.353.065)
Total (50.173.017) - (50.173.017)

(1) Sobreprecio en venta de acciones: Mayor valor obtenido en la colocacion de acciones de pago, en conformidad
a lo dispuesto en el articulo 26 de la Ley N°18.046 y en el articulo 32 del Reglamento de Sociedades
Anonimas, segln se trate de acciones con o sin valor nominal, respectivamente. Este valor sdlo puede ser
objeto de capitalizacién y no podra ser distribuido como dividendo entre los accionistas.

(2) Revalorizacion legal del capital: De acuerdo a lo establecido en la ley N° 18.046 segun el inciso segundo del
articulo 10 y en concordancia con la circular N° 456 de la Superintendencia de Valores y Seguros, la
revalorizacion del capital pagado y dividendos provisorios ratificados en la junta de accionistas
correspondientes al afio 2008, se debe presentar en este rubro.

Interés no controladores

El detalle del Interés de los no controladores, es el siguiente:

PATRIMONIO:
Filiales

Saldos al,
No controladores  31-03-2010 31-12-2009

Entel PCS Telecomunicaciones S.A.
Entel Telefonia Mdvil S.A.
Entel Comercial S.A.

% M$ M$

0,10% 316.348 291.669
0,08% 5.162 3.552
1,00% 10.425 10.176

Total 331.935 305.397
RESULTADO: Por los ejercicios terminados al
Filiales No controladores 31-03-2010 31-03-2009
% M$ M$
Resultado
Entel PCS Telecomunicaciones S.A. 0,10% 24.677 31.109
Entel Telefonia Mdvil S.A. 0,08% 1.611 2.059
Entel Comercial S.A. 1,00% 250 1.566
Total 26.538 34.734

34



ENTEL TELEFONIA PERSONAL S.A. Y FILIALES

Notas a los Estados Financieros Consolidados e en tel

Al 31 de marzo de 2010

16. Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar

El detalle de las Cuentas por pagar es el siguiente:

Conceptos 31-03-2010 31-12-2009
Corriente Corriente
M$ M$

Proveedores telecomunicaciones 29.735.137 27.637.351
Proveedores extranjeros 12.028.326 20.894.877
Otros proveedores nacionales 84.176.775 87.825.216
Impuesto a la ventas por pagar 5.521.109 6.481.815
Otras retenciones 4.169.396 3.686.764
Total 135.630.743 146.526.023

17. Provisiones no corrientes

Las provisiones no corrientes se encuentran compuestas por la estimacion del costo por concepto de
desmantelamiento de sitios requerido para restituir las condiciones originales de los sitios
arrendados en los cuales se instalan los equipos que permiten desarrollar el servicio de
telecomunicacion movil. Al 31 de marzo de 2010 y al 31 de diciembre de 2009 la provisién total
asciende a M$ 3.390.369 y M$ 3.229.208, respectivamente.

En la determinacidon de la provision de costos por restauracion y rehabilitacion, se considera el valor
estimado de levantamiento, demolicidén o cualquier otro tipo de actividad, cuya ejecucion tenga el
caracter de ineludible. Estos costos son descontados en funcién de los plazos estimados de los
contratos con los propietarios de los predios o recintos en que se emplazan instalaciones,
considerando hipdétesis de términos y renovaciones. Estos valores son descontados utilizando las
tasas de costo de capital de la empresa.

El detalle del movimiento presentado por la provision durante el ejercicio 2009 es el siguiente:

Conceptos 31-03-2010
M$
Saldo inicial al 01-01-2010 3.229.208
Incrementos provision 153.899
Incrementos por ajuste del valor del dinero 7.262
Saldo final 3.390.369

La provision ha sido medida de acuerdo con lo indicado en Nota 2 q), considerando el periodo
estimado de tiempo durante el cual se espera mantener los contratos de arrendamiento, incluyendo la
ampliacién por renovaciones de los mismos. Debido a las incertidumbres inherentes a las
estimaciones necesarias para determinar el importe de las provisiones, los desembolsos reales
pueden diferir de los importes reconocidos originalmente sobre la base de las estimaciones
realizadas.
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18. Ingresos diferidos corrientes y no corrientes

El rubro se encuentra compuesto por las ventas de trafico en forma prepagada no consumidas y la
parte no amortizada de los cargos de habilitacion vigentes a la fecha de cierre de cada ejercicio,
valorizados de acuerdo con lo descrito en Nota 2 s).

19. Pasivos acumulados

El rubro incluye los beneficios en favor del personal por concepto de beneficios a corto plazo y
vacaciones no utilizadas.

20. Ingresos vy gastos

a)

b)

Ingresos ordinarios

Los Ingresos ordinarios se encuentran generados por la prestacion de servicios, ascendiendo al
31 de marzo de 2010 y 31 de marzo de 2009 a M$ 193.688.342 y M$ 190.471.134,
respectivamente.

Otros ingresos de operacion

Los principales conceptos incluidos en Otros ingresos de operacion al cierre de cada ejercicio se
presentan en el siguiente detalle:

Conceptos 31-03-2010 31-03-2009
M$ M$

Ingresos Arrendamiento de

Propiedades 1.290.718 -
Intereses deudas comerciales 166.035 219.734
Recuperacién de castigos 11.907 28.893
Otros ingresos facturados 23 1.757
Total 1.468.683 250.384
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Otros gastos varios de operacién

@) entel

Los principales conceptos incluidos en Otros gastos varios de operacion al cierre de cada

ejercicio se presentan en el siguiente detalle:

Conceptos 31-03-2010 31-03-2009
M$ M$
Cargo de acceso y costo de trafico 38.202.131 41.449.762
Costo soporte, operacion, mantencién y transmisién red 22.300.165 18.718.588
Costos de comercializacion 26.274.442 25.748.127
Avrriendos 5.569.545 4.946.823
Servicios generales 1.356.127 1.148.657
Soporte administrativo & clientes 3.333.754 3.675.764
Otros 6.878.702 3.534.206
Total 103.914.866 99.221.927

Costos financieros

Los principales conceptos incluidos en Costos financieros al cierre de cada ejercicio se presentan

en el siguiente detalle:

Conceptos 31-03-2010 31-03-2009
M$ M$
Intereses por préstamos empresas relacionadas 2.736.194 2.447.630
Otros gastos financieros 115.404 80.059
Total 2.851.598 2.527.689
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21. Beneficios y gastos a empleados

@) entel

El detalle de los beneficios y gastos por empleados registrados al cierre de cada ejercicio es el

siguiente:
Conceptos 31-03-2010 31-03-2009
M$ M$
Sueldos y salarios 7.301.616 7.110.553
Beneficios a corto plazo a los empleados 727.800 794.030
Beneficios por terminacion 104.583 298.882
Otros gastos de personal 1.444.092 708.118
Total 9.578.091 8.911.583

22. Arriendos operacionales

La Sociedad mantiene contratos de arrendamientos operativos asociados con:

- Arriendo de equipos de oficina.

- Arriendo de tramas y transporte de trafico conmutado contratado con la Sociedad Matriz.
- Arriendo de terrenos para la instalacion de equipamiento que permite la conexién movil.
- Arriendo de oficinas administrativas y bodegas.

- Arriendo de vehiculo.

Los plazos de los contratos de arrendamientos operativos son:

- Arriendo de equipos de oficina, plazo 4 afios renovable automéaticamente.

- Arriendo de vehiculo, plazo 4 afios renovable automéaticamente.
- Arriendo de terreno, plazo promedio se encuentra entre 10 y 23 afios renovables

automaticamente.

- Arriendo de oficinas administrativas y bodegas, plazo promedio entre 3 y 5 afios renovable

automaticamente.

El detalle de los pagos minimos futuros de arrendamientos operativos mantenidos con terceros, es el

siguiente:
Pagos futuros minimos del arrendamiento no cancelables 31-03-2010 31-12-2009
M$ M$
Hasta un afio 21.926.547 18.021.244
A mas de un afio y menos de cinco afios 51.895.562 46.253.217
A maés de cinco afios 29.929.293 27.968.759
Total 103.751.402 92.243.220
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Del mismo modo, la Sociedad mantiene contratos de arriendos de tramas y transporte de trafico
conmutado suscritos con su Sociedad Matriz, Entel Chile S.A., los cuales tienen un plazo de
duracién de 6 afios. Los gastos por este concepto se incluyen dentro del item Costo soporte,
operacion, mantencion y transmision red, incluidos en el rubro Otros gastos varios de operacion del

Estado integral de resultados.

23. Efecto de las variaciones en las tasas de cambio de la moneda extranjera

El detalle de las diferencias de cambio reconocidas en resultado es el siguiente:

Conceptos 31-03-2010 31-03-2009
M$ M$

Efectivo y equivalente 92.047 683
Cuentas por cobrar/pagar empresas relacionadas (6.537) -
Instrumentos derivados 244176 (4.018.490)
Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar (796.562) 4.526.125
Otros pasivos

Total (466.876) 508.318

24. Resultado por unidades de reajuste

El detalle del resultado generado por la actualizacion de los saldos presentados sobre partidas sujetas
a reajustabilidad que han sido reconocidas en el estado integral de resultados es el siguiente:

Diferencias de Cambio 31-03-2010 31-03-2009
M$ M$
Cuentas por cobrar/pagar empresas relacionadas (513.421) 4.660.468
Otros activos 2.676 36.677
Total (510.745) 4.697.145
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25. Activos y Pasivos en moneda extranjera

Moneda
Clase de Activo Extranjera 31/03/2010 31/12/2009
M$ M$
Efectivo y equivalentes al efectivo usD 2.367 2.790
EUR 2.640 4.982
Deudores Comerciales y Otras Cuentas por Cobrar, Neto,
Corriente usD 1.459.029 1.452.975
EUR - -
Activos Financieros a Valor Razonable con Cambios en
Resultados usb 10.226.970 19.776.900
EUR 4.255.800 727.210
Montos no descontados segin vencimientos
més
Moneda 9ldias-1 1-3 3-5 de5
Clase de Pasivo Extranjera 31.03.2010 1-90dias afo afios afios  afios
M$ M$ M$ M$  M$ M$
Acreedores comerciales y otras
cuentas por pagar usbD 15.048.695 15.048.695 - - - -
EUR 4.257.791 - 4.257.791 - - -
Montos no descontados segin vencimientos
més
Moneda 9ldias-1 1-3 3-5 de5
Clase de Pasivo Extranjera 31.12.2009 1-90dias afo afios  aflos  afios
M$ M$ M$ M$ M$ M$
Acreedores comerciales y otras
cuentas por pagar usD 22.985.903 22.985.903 - - - -
EUR 4,934 4.934 - - - -
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Contingencias y restricciones

Al 31 de marzo de 2010 la Sociedad no mantiene contingencias o restricciones que revelar.

Estado de flujo de efectivo

Al 31 de marzo de 2010 las actividades de inversion realizadas que no generaron flujos de efectivo y
comprometen flujos futuros corresponden a inversiones en Propiedad, planta y equipo al crédito
simple de proveedores por un monto de M$ 10.779.965.

Medio ambiente

En opinion de la Administracion y sus Asesores Legales internos y dada la naturaleza de las
operaciones que la Sociedad desarrolla, ésta no afecta en forma directa o indirecta el medio
ambiente, por lo tanto, a la fecha de cierre de los presentes estados financieros no tiene
comprometidos recursos ni se han efectuado pagos derivados de incumplimientos de ordenanzas
municipales u otros organismos fiscalizadores.

Administracién de riesgos

a) Mercado y competencia

La Sociedad se desempefia en un mercado altamente competitivo en cada una de las lineas de
servicios que ofrece. En los Gltimos doce meses no se han observado variaciones en cuanto al
numero de competidores que participan en el mercado de las telecomunicaciones maviles. No
obstante durante el ejercicio 2009, dos nuevos competidores se adjudicaron la posibilidad de
ofrecer servicios de telefonia mdvil, los cuales actualmente se encuentran en la etapa de
desarrollo de sus inversiones.

De acuerdo con los analisis de participacion de mercado efectuados por la Sociedad, en los
ultimos doce meses no se observan variaciones significativas en las participaciones de mercado
de los actores relevantes, no obstante, se estima que la competencia entre los distintos actores se
mantendra en los proximos ejercicios, por lo cual la Sociedad mantiene estrategias de negocios y
productos que son revisadas permanentemente para adaptarlas a las necesidades de los usuarios.

b) Mercado y precios de los servicios

Los riesgos sobre los precios de los servicios prestados o recibidos son los usuales para la
industria de telefonia mévil en un ambiente competitivo.
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Evolucidn tecnolégica

Considerando el répido y constante desarrollo de la industria de telecomunicaciones uno de los
aspectos a considerar es la evolucion tecnoldgica de las redes y equipos utilizados para
comercializar sus servicios, sobre el cual la Sociedad ha desarrollado una estrategia de continua
innovacion y liderazgo en la industria.

Ambiente Regulatorio

La regulacién juega un papel relevante en la industria de la telefonia moévil. Normas y criterios
estables permiten evaluar adecuadamente los proyectos de crecimiento y reducir los niveles de
riesgo para las inversiones. La correcta fijacion de tarifas permite, a su vez, la creacion de un
ambiente competitivo y sano.

En este sentido, las fijaciones tarifarias de los servicios sujetos a ellas pueden alterar la
racionalidad econdmica de éstos, promover la creacion de otros nuevos o, incluso, desincentivar
la prestacion de los mismos. Es un interés, tanto de las empresas como de la autoridad, el que la
provision de servicios aumente y la brecha digital disminuya en Chile. Para eso, ademas de
tarifas correctas, es necesario que los reglamentos asociados sean adecuados y permitan la
resolucion en forma expedita de los conflictos que necesariamente surgen entre las empresas.

En el plano regulatorio, las tarifas de interconexién para los servicios moviles se encuentran
fijados para el periodo 2009 al 2013.

Objetivos y politicas de administracion de riesgo financiero

Los principales pasivos financieros de la Sociedad, ademas de los contratos de forward de
moneda definidos como a valor justo con cambios en resultados, comprenden cuentas por pagar
a su Sociedad Matriz y cuentas por pagar a proveedores. El propdsito principal de estos pasivos
financieros es obtener financiamiento para las operaciones de la Sociedad. La exposicion que
tiene la Sociedad a los riesgos de mercado, riesgo de tasa de interés, riesgo de tipo de cambio y
riesgo de creditos, se resumen a continuacion:

Riesgo de mercado: El riesgo de mercado aquel donde el valor justo de los flujos de efectivo
futuro de un instrumento financiero pueda fluctuar debido a cambios en los precios de mercado.
Tales precios comprenden tres tipos de riesgos: riesgo de tasa de interés, riesgo de tipo de
cambio y otros riesgos de precios. Los instrumentos financieros afectados por el riesgo de
mercado incluyen las cuentas por pagar con proveedores extranjeros, los instrumentos
financieros derivados (forward de moneda), y las cuentas por cobrar por operaciones
comerciales.

42



ENTEL TELEFONIA PERSONAL S.A. Y FILIALES

Notas a los Estados Financieros Consolidados e en tel

Al 31 de marzo de 2010

Riesgo de tasa de interés: El riesgo de la tasa de interés es el riesgo de fluctuacién del valor justo
del flujo de efectivo futuro de un instrumento financiero, debido a cambios en las tasas de
interés de mercado. La Sociedad s6lo presenta deudas financieras con su Casa Matriz, razén por
la cual no se encuentra expuesta a riesgos significativos por este concepto.

Riesgo de tipo de cambio: El riesgo de tipo de cambio sobre operaciones en moneda extranjera
es el riesgo de que el valor justo o los flujos de efectivo futuros de un instrumento financiero
fluctuaran debido en el tipo de cambio. La principal exposicidn de la Sociedad corresponde a las
variaciones en la tasa de cambio que podrian afectar el costo de adquisicién de los
equipamientos en redes y equipos moviles. Frente a este riesgo, la politica de la Sociedad es
mantener cubierta la posicion cambiaria neta de balance.

Estas coberturas se efectian a traves de instrumentos derivados relacionados con la compra
diferida de dolares (Forward de moneda).

Riesgo crediticio: El riesgo crediticio es el riesgo de que una contraparte no relna sus
obligaciones bajo un instrumento financiero o contrato de cliente, lo que lleva a una pérdida
financiera. La Sociedad estd expuesta a riesgo crediticio principalmente sobre sus actividades
operacionales (cuentas por cobrar comerciales).

Los riesgos crediticios relacionados a créditos de clientes son administrados de acuerdo a las
politicas, procedimientos y controles establecidos por la Sociedad, relacionados a la
administracion del riesgo crediticio de clientes. La calidad crediticia del cliente se evalta en
forma permanente. Los cobros pendientes de los clientes son supervisados.

Riesqgo de liquidez: El riesgo de liquidez es la incapacidad que puede enfrentar una empresa, de
cumplir en tiempo y forma con los compromisos contractuales asumidos, debido a la diferencia
de tiempo que media entre los ingresos y egresos de caja. La Sociedad busca el cumplimiento
puntual de los compromisos de cobro por parte de los clientes y optimizacion los excedentes de
cajas diarios.

La Sociedad realiza una administracién de la liquidez para realizar el cumplimiento de estas en
el momento de su vencimiento, sean estas con instituciones financieras 0 con empresas
relacionadas.

Periodicamente, se realizan proyecciones de flujos internos, analisis de situacién financiera y
expectativas del mercado de deuda de capitales para que, en caso de requerimientos de deuda, la
Sociedad recurra a la contratacion de créditos a plazos que se determinan de acuerdo con la
capacidad de generacion de flujos para cumplir con sus obligaciones.

La Sociedad, frente a determinadas iniciativas comerciales de caracter puntual, evalta los riesgos
por descalce de flujos para los periodos de mayor intensidad de inversion inicial.

43



ENTEL TELEFONIA PERSONAL S.A. Y FILIALES

Notas a los Estados Financieros Consolidados e en tel

Al 31 de marzo de 2010

30. Liguidacion de seguro

Como consecuencia del sismo que a fines de febrero del 2010 afecto a gran parte de la zona
centro sur de Chile, algunas de nuestras instalaciones, plantas y demas bienes de la red movil
experimentaron algunos dafios. La continuidad de los servicios no se ha visto mayormente
afectada, debido a los estandares de respaldo y seguridad contemplados en el disefio de nuestras
instalaciones.

Los dafios observados se concentran principalmente en las radio bases de servicios moviles
ubicados al interior de la zona de la catastrofe, los cuales se relacionan particularmente con los
sistemas de soporte, alimentacion y respaldo eléctrico. No se vieron afectados nodos,
centrales, ni infraestructuras mayores.

Para la restitucion de los activos afectados, se estan llevando a cabo diversos procesos de
inspeccion, y en la medida de ser necesario, las mantenciones correctivas sobre aquellos
elementos que pudiesen encontrarse dafiados.

Las empresas del Grupo mantienen seguros vigentes que cubren los dafios que pueden afectar a
nuestros bines con ocasion de sismos. Al 31 de marzo de 2010 no se dio reconocimiento a
activos por compensaciones a recibir de parte de los aseguradores, a la espera de un mayor
avance en los procesos a cargo de los liquidadores de seguros.

31. Hechos posteriores

No existen hechos posteriores ocurridos entre la fecha de los presentes estados financieros, 01 de
abril de 2010 y la fecha de su emision.
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